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 di assicurarsi che il presente documento sia disponibile verso le parti interessate 
 sia comunicato a tutte le persone che lavorano sotto il controllo dell’Organizzazione, affinché siano consapevoli dei 

propri impegni in riferimento alle norme ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018 - Regolamento UE n. 
333/2011 del 31/03/2011- Regolamento UE n. 715/2013 del 25/07/2013; 

 effettuare investimenti mirati al miglioramento funzionale alla sicurezza delle attrezzature, delle macchine, degli 
ambienti di lavoro, dotando i propri dipendenti di idonei DPI e controllandone l’impiego, al fine di eliminare, per 
quanto possibile i pericoli e ridurre i rischi per la SSL; 

 Effettuare investimenti mirati al miglioramento funzionale e ammodernamento degli impianti e attrezzature al fine 
di ridurre i consumi e l’impatto ambientale. 

 Dare al personale gli strumenti necessari affinché sia fattivo un processo di condivisione che tenda a migliorare la 
consapevolezza del ruolo che ognuno svolge e promuovere spunti di miglioramento, incluse consultazione e la 
partecipazione dei lavoratori e dei loro rappresentanti. 

 Effettuare una costante e mirata in-formazione per incrementare la cultura della sicurezza al fine perseguire 
l’obiettivo zero infortuni; 

 perseguire, sempre nell’ottica di un continuo miglioramento, di una collaborazione assidua e costante con tutte le 
parti interessate ai processi aziendali rilevanti ai fini del soddisfacimento dei relativi requisiti. 

 Soddisfare le esigenze delle parti interessate, 
 Un costante coinvolgimento, la partecipazione e la responsabilizzazione di tutto il personale (interno ed esterno), 
 la verifica periodica dell’analisi del contesto di riferimento nel quale agisce la società, 
 l’impegno a soddisfare i requisiti contrattuali e cogenti, 
 la verifica sistematica dell’efficacia del proprio sistema di gestione per l’ambiente, la qualità, la salute e la sicurezza; 
 l’individuazione di obiettivi specifici e relativi programmi di attuazione da condividere e diffondere; 
 l’impegno nell’attenzione al contesto in cui si opera e nella valutazione dei rischi ed opportunità verso il 

miglioramento continuo delle proprie prestazioni ambientali; 
 la gestione tempestiva e l’analisi delle non-conformità e degli incidenti del sistema di gestione mediante 

l’implementazione di efficaci e documentate azioni correttive;  
 la garanzia di un ambiente sano e sicuro per le persone, sia all’interno che all’esterno del sito. 

La Direzione, nel rapporto con le parti interessate (es. cliente), si impegna ad offrire processi adeguati alle sue 
particolari esigenze implicite ed esplicite ed a verificare in corso d’opera il raggiungimento degli obiettivi concordati 
in fase contrattuale, fornendo ad esso l’assistenza globale garantendo il rispetto di tutte le matrici ambientali 
coinvolte. 

Questo tipo di assistenza si esprime mediante una continua disponibilità alla verifica congiunta durante tutte le 
fasi del processo, da quella iniziale della predisposizione del preventivo a quella finale; essa viene ritenuta come 
un rapporto di cooperazione che, permettendo di focalizzare i suggerimenti, le specifiche conoscenze e le 
esigenze particolari del cliente, rende possibile un monitoraggio delle prestazioni dell’Organizzazione. 

Risulta comunque imprescindibile, a qualsiasi livello dell’Organizzazione e in qualsiasi ambito e progetto produttivo, la 
corretta applicazione del Sistema (OH&S) al fine di tutelare la salute e la sicurezza nei luoghi di lavoro.  

L’Azienda VICO s.r.l. si propone, operando in conformità con le norme UNI EN ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 
– ISO 45001:2018 - Regolamento UE n. 333/2011 del 31/03/2011 e Regolamento UE n. 715/2013 del 
25/07/2013, di perseguire e realizzare gli obiettivi prefissati attraverso: 

 il miglioramento continuo dell’efficacia del Sistema Gestione Qualità – Ambiente- Sicurezza e Salute negli 
ambienti di lavoro attraverso l’attuazione della presente Politica, il perseguimento e raggiungimento degli 
obiettivi, l’applicazione degli strumenti indispensabili alla costante valutazione del Sistema stesso (risultati 
degli audit, analisi dei dati, gestione delle non conformità e relative azioni correttive e preventive, Riesame 
della Direzione comprensivo delle raccomandazioni per il miglioramento); 


